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Créer un compte identité numérique

1. Rendez-vous sur le site lidentitenumerique.laposte.fr.

Cliquez sur le bouton Créer votre identité numérique :

L'Identité
Numeérique

Besoin d'aide ?

.
& Seconnecter

& Soyez vigilant ! Ne confirmez jamais une demande d'identification provenant d'un appel
téléphonique

Simplifiez et sécurisez vos
démarches en ligne

Avec L'ldentité Numérique, sécurisez votre identité et
simplifiez vos démarches en ligne. [

|. > Les avantages H > Ous'enservir? ‘

|I > Comment ¢a marche ? |

[ Créer votre Identité Numérique ]

> Vous étes une entreprise 2

N

2. Prenez note des prérequis et Cliquez sur « Continuer » :

X
Pour créer votre Identité Numérique,
vous devez :
by
& 'y
Etre majeur(e) G) Vous munir de votre Disposer d'un
piéce d'identité smartphone Android ou
francaise en cours de iPhone ()
validité (@
Continuer
Finance | IE M AN
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Créer un compte identité numérique

3. Cliquez « Continue sur le site web » :

e X
5 Créez votre Identité Numeérique

Télécharger l'application mobile en scannant ce QR code

Li.' Créez votre Identité
= Numérique sur l'application

£ Télécharger da Disponible sur

* Google Play

lécharger dans
' I'App Store

ou

Continuer sur le site web

4. Entrer votre adresse email
puis sur « Continuer » :
NB : Si vous avez déja un compte Laposte, cliquez sur « se connecter » et passez
directement a |'étape 9 de ce tutoriel.

_= LAPOSTE

Créez votre Compte La Poste

Définissez un identifiant

L'ldentité
Numerique

Adresse e-mail

Simplifie et sécurise
vos démarches en ligne

Votre compte vous permettra de vous connecter a
tous les services de La Poste.

Se connecter

Finance | IE M
Par ' GOUVERNEMENT
e DAGRICULTURE
26/09/2023 — Franck Jacquet Hmi Page 2 sur 36
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Créer un compte identité numérique

v

5. Dans vos emails vous avez regu un code a saisir dans cette case

puis « Continuer :

L'ldentite
Numerique

Simplifie et sécurise
vos démarches en ligne

6. Choisissez un mot de passe complexe :

L'ldentite
Numerique

Simplifie et sécurise
vos démarches en ligne

Financé | IE M

Par ' GOUVERNEMENT

Liberté

26/09/2023 — Franck Jacquet Hmi

_2 LAPOSTE

Définissez un mot de passe

_= LAPOSTE

Créez votre Compte La Poste

Consultez votre boite de réception

Afin de vérifier que vous étes a l'origine de
cette création de compte, saisissez le code
envoyé a franck.jacquet.ca41@gmail.com.

> Besoin d'aide ?

Créez votre Compte La Poste

Mot de passe

Le mot de passe doit contenir au minimum :

@ Une minuscule @ Unchiffre
@ Unemajuscule @ scaractéres

HAMBRE
DAGRICULTURE
LOR-EF-0HER

CONSEILLER
NUMERIQUE
France
services
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7. Indiquez votre N° de téléphone :

_= LAPOSTE

Créez votre Compte La Poste
:

Renseignez votre numéro de

L'l d e,n.t i té mobile ou fixe
Numerique

() +33 v | P600000000

Simplifie et sécurise
vos démarches en ligne

Ce numéro vous permettra de sécuriser votre compte
et de vous préter assistance si besoin.

8. Inscrivez vos noms et prénoms
puis « créer mon compte » :

_2 LAPOSTE

Créez votre Compte La Poste

Renseignez vos informations

(O Madame @ Monsieur

L'ldentite
Numerique

Prénom

Simplifie et sécurise
vos démarches en ligne

Je souhaite recevoir des offres commerciales
de La Poste et ses filiales par voie électronique.

. J'accepte les Conditions Générales d'Utilisation
du Compte La Poste.

Financé | IE M
Par ' GOUVERNEMENT
?;{ci::i D'AGRI(’:‘UAL"?SSE
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9. Vous arrivez sur la page : identitenumerique.laposte.fr/register
Acceptez les conditions générales puis validez :

&€ > C {} & lidentitenumeriquelaposte.fr/register e Y @© % 0O o d

CEFIM Chambagri41 CNFS Gouv Interventions Procédures CA41 n Analyse Headers Mi... !J Carte France servic... » | Tous les favoris

Conditions générales d'utilisation

Consulter les Conditions Générales d'utilisation de ['ldentité Numérique.

Jaccepte les Conditions Générales d'utilisation de
I'ldentité Numérique

VALIDER

10.Poursuivez les étapes :

votre numéro de téléphone mobile doit étre inscrit si ce n'est pas le cas, indiquez-le.
cliquer sur « Suivant » :

, e Renseignez votre numéro de mobile
L'Identité

urnmqm Il vous sera utile a plusieurs étapes : lors de votre vérification avec un postier
et pour associer votre ldentité Numeéngue a votre smartphone, Il ne sera pas
utilisé a des fins commerciales.

Numéro de mobile ' -

gp+33-

3> Renseignez votne numéns de
mobile

Saisissez le code de wérification SUIVANT
Vérification de votre identité
hirt :
Financé EXN
Par | GOUVERNEMENT
i DAGRICULTURE
26/09/2023 — Franck Jacquet e
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% Créer un compte identité numérique

fa CONSEILLER
NUMERIQUE

11.Vous recevez un code sur votre téléphone
Indiquez le :

: 0

’ salle Saisissez le code de vérification recu

kllde,n,tlte par sms au
umerique
+33 P

Numéro de moblile

2 Saisissez le code de virification
Vérification de votre identité

00146

12.Sur la page de vérification ce l'identité vous pouvez choisir de rencontrer un facteur ou
d’aller dans un bureau de poste, dans ce cas sélectionnez « Face a Face »
Pour le faire par voie d’email, sélectionnez « En ligne » :

franck Jacquet e

o Vérification de votre identité
L'ldentite

* Sélectionnez le mode de vérification qui vous convient. Le face a face n'est
NUme"que disponible qu'en France et Qutre-mer éligibles.

@ Pays et Qutre-mer &ligibles

Numéro de
mobile

v

= N
& En face a face

Veérification de votre identité ) ) ) )
Faire vérifier votre pigce d'identité en bureau de poste ou a

votre domicile avec un facteur

1) En France et Outre-mer éligible

SELECTIONNER >

Q En ligne

Finalisez votre Identité Numérique de chez vous grace a la
lettre recommandée électronique de AR24

@ Avec une identification visuelle

SELECTIONNER >

. . Fir ¢
Finance I M FOSN [
P2 | GOUVERNEMENT [‘@a) s ‘
Lt P DAGRICULTORE
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% Créer un compte identité numérique

/;‘J CONSEILLER
e NUMERIQUE

13.Nous allons le faire par voie électronique, nous cliquons sur « En ligne ».
Si votre piece d'identité est francaise cliquer sur « Oui » :

franck Jacquet e
, ‘o Sélectionnez votre piéce d'identité
L I d e'n.t ' te Vous devez vous munir d'une piéce d'identité francaise en cours de validité
Numerique ® Verifior o validie
Vérifier la validité de mes documents
Avez vous une piéce d'identité francaise ?
Numeéro de v
mobile
Vérification de votre identité © ou ® Non
-> Télécharger votre piéce d'identité
Compléter vos informations
personnelles
Mode de vérification
14.Sélectionnez le type de piece d'identité que vous possédez. :
nb : Pour la carte d'identité il vaut mieux avoir une carte en cours de validité !:
franck Jacquet e
, _ Sélectionnez votre piéce d'identité
L I d e,l"l.t | te Vous devez vous munir d'une piéce d'identité francaise en cours de
Nume"que validité a

@ Verifier la validité de mes documents

Num-éro de NV Avez vous une piéce d'identité francaise ?
mobile

Vérification de votre identité
o]
2, @ @

Carte d'identité Passeport Titre de sé&jour
De 5 ans minimum

Télécharger votre piece d'identité

Compléter vos informations
perscnnelles

Mode de verification

RETOUR

Financé | IE M AN
~

par & a
GOUVERNEMENT @,
Like 2 A CHAMBRE
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15.Remplissez les informations demandées (ici : Carte d'identité) :

franck Jacquet e

Saisissez les informations de la piéece
d'identité

Assurez-vous que les informations soient correctement orthographiées (tirets,
caractéres spéciaux..) et que tous les champs soient bien remplis.

Informations personnelles

Civilité

P

[ Madame Monsieur >|

A

Prénom(s) Nom de naissance

Viziliez & reporter tous les prénomss inscrits sur votre pigce
dlidentité en les séparant d'un espace et en reportant les
Eventuels traits d'union.

Nom d'usage (facultatif)

Sivotre nom d'usage différe de votre nom de naissance.

Informations de naissance

Date de naissance Pays de naissance

Informations du document

Numéro de la carte d'identité

Ou les trouver ?

Date de délivrance Date d'expiration

/ I\ Nb . Soyez méticuleux car la moindre différence entre ce formulaire et votre carte d'identité
que vous filmerez plus tard conduira immanquablement a un rejet de l'identification, ce qui

obligera a tout refaire !

Financé
par

26/09/2023 — Franck Jacquet
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16.Vérifiez les informations et cliquer sur « Valider » :

franck Jacquet e

Confirmez les informations

Veérifiez que ces informations sont conformes a celles inscrites sur votre piéce
d'identité.

Informations personnelles

Sexe Nom de Nom d'usage Prénom(s)
Homme naissanc - U —

e

- —

Informations de naissance

Date de Nationali Pays de Lieu de naissance
naissanc té naissance - =

e FRANCE FRANCE

-———

.

Informations du document

Type de N° du Date de Date d'expiration
documen documen délivrance 21/10/2024

t t - -

Carte Ead

didentit

é

Financé
par

Ex A e ﬁj
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Créer un compte identité numérique

17. Acceptez les conditions d’utilisation. Puis cliquez sur « Confirmer »
- Vous recevrez 2 mails provenant de AR24. (Le 1er pour vous annoncer l'arrivée du 2"9) :

L'ldentité
Numerique

Numeéro de

mobile v

Vérification de votre identité

Télécharger votre piéce d'identité

Compléter vos informations
persennelles

-> Mode de verification

L'ldentité
Numerique

Identité Numérique en cours de
création

Ouvrez I'email de AR24 que vous
venez de recevoir

Financé
par

26/09/2023 — Franck Jacquet

Vérification de votre identité

& Changer de mode de vérification

AR24

La vérification d'identité en ligne s'appuie sur un courrier recommandeé
électronique AR24 et son systéme d'identification visuelle a distance.
En savoir plus sur AR24

‘ O Veuillez réutiliser la méme piéce d'identité.

Croupe La Poste et son partenaire AR24 s'engagent a ne co
nécessaires et 3 ne pas les utiliser 3 des fins commercizles

que les informaticns strictement

‘accepte les Conditions Générales d'Utilisation de AR24 pour recevoir la lettre
recommandée électronique

uvez lire la Charte Informatique et Libertés.

5] Se déconnecter

@ 0

- @

© - ® -~
Saisie des i

nformations

PR Identité
Vérification T

d'identité

mobile

Q Vous allez recevoir un e-mail de AR24

Pour accuser réception de votre courrier électronigue recommande,
cuvrez I'e-mail et suivez les instructions. L'e-mail peut mettre quelques
minutes pour arriver

* Ouvrez I'email AR24

< Suivez les instructions et réalisez I'identification
visuelle

<+ Accusez réception de votre courrier électronique
recommandé

<+ Télécharger et activez 'application L'ldentité
Numérique

() Ensavoir plus sur AR24

EN Financé par

I'Union européenne A
GOUVERNEMENT e
i ceCHaveRE
Egalit AR o

Fratsenité
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18.Marche a suivre avec le mail recu de AR24 (notification@ar24.r) :
Exemple de I'email regu en 1°":

AR24
Vous allez recevoir une lettre
recommandée électronique

AR24 est une solution de Docaposte, filiale de =

LA POSTE

Bonjour,

Vous allez recevoir dans les prochaines minutes et sur cette boite mail,
la notification de votre lettre recommandée électronique directement.
Cette notification sera envoyée par AR24 (notification@ar24 1r).

Pourquoi je rec¢ois cet email?

51 vous recevez cet email, c’'est que dans le cadre de vos échanges avec
L'ldentité Numérique La Poste vous avez consenti & étre notifié par
lettres recommandées électroniques (LRE) sur cette adresse email, en
lieu et place d'un recommandé papier.

Quelle différence avec un courrier recommandeé
papier?

La Lettre Recommandée Electronique (LRE) est remise directement en
boite email et non par papier : elle est ainsi plus rapide, plus pratique et
plus écologique. Elle conserve malgré tout la méme valeur l1égale que la
LR papier - avec l'avantage que le contenu soit certifié.

Financé | IE M Fon suropéenne a
Par | GOUVERNEMENT “ o ém
{f;(f!::; D'AGRICULTUE?E
26/09/2023 — Franck Jacquet e NAS e Page 11 sur 36
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Créer un compte identité numérique

Comment cela va-t-il se passer ?

Pour réceptionner ce courrier il faudra simplement vous munir :

- d'un smartphone équipé d'une caméra et d'une bonne connexion
internet

- d'une piéce d'identité en cours de validité et en bon état

Comme en bureau de poste, la vérification d'identité par nos agents ne
prendra que quelgues instants.

AR24 est un prestataire de services de confiance officiel référencé sur le
site de FANSSI

Découvrir en vidéo la réception d’'une LRE

Un doute concernant la provenance de cet email ?

Rendez-vous sur le site d' AR24 et cliquez sur "Vérifier un email” présent
en bas de chacune des pages du site.

Renseignez la référence suivante lorsqu'elle vous sera demandée :
179555857-a24bed

A bientdt,
L'équipe d'AR24

Tel. 1 09 69 37 21 24 - Contact - Certifications - CGU
Suivez nos actualités sur : Linkedin - Facebook - YouTube

Financé | IEM AN mf‘“:il‘:“':ﬁ; /23
Par | GOUVERNEMENT w Bl

CHAMBRE
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26/09/2023 - Franck Jacquet Gt ian/ Page 12 sur 36



};‘J CONSEILLER

DAGRICULTURE France

CHAMBRE e NUMERIQUE
Créer un compte identité numérique services

19. A partir de cette étape il est conseillé de passer sur smartphone pour ouvrir le mail de AR24
et de procéder a I'authentification grace a la caméra.

Vous devrez vous prendre en photo en tenant votre carte d'identité a cété de vous. Et leur
envoyer le tout

Vous devrez suivre les indications que vous recevrez dans le mail.

@ O 5] sedéconnecter

L'ldentité

Numerique ° —_ © —_ . N .
Saisie des Vérification _,El ha - Y gentie .
nformations d'identité ; -

Q Vous allez recevoir un e-mail de AR24

Pour accuser réception de votre courrier électronique recommande,
ouvrez I'e-mail et suivez les instructions. L'e-mail peut mettre quelques
minutes pour arriver.

Identité Numérique en cours de 2 Ouvrez 'email AR24
création >

Suivez les instructions et réalisez I'identification

) visuelle
Ouvrez I'email de AR24 que vous i . o .
f % Accusez réception de votre courrier électronique
venez de recevoir .
recommandé

> Télécharger et activez I'application Lldentité
Numeérique

() En savoir plus sur AR24

/I\ Le délai de réception du mail de AR24 peut parfois étre plus long que les quelques minutes
annonceées.

Si vous ne recevez pas ce mail (vVérifiez les spam) ou si vous ne parvenez pas a valider votre

identification visuelle avec votre smartphone ou votre webcam, vous devrez recommencer au point
12 et choisir « en face a face » .

Vous devrez alors vous rendre dans un bureau de poste pour valider votre piéce d’identite.

Finance | E M AN ropéanns ‘3
Par | GOUVERNEMENT < ; : /{Msns
Libene B e DAGRICULTURE
26/09/2023 — Franck Jacquet e A
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20. A ce stade, je vous conseille de lire le mail depuis votre smartphone.
Dans le mail regu de AR24, cliquez sur le bouton « consulter mon courrier » :

Franck Jacquet, vous avez un courrier recommandé & ouvrir avant le 12/10/2023 - #31067930

. - Répond| %) Repondre & t > Transfe
Lettre Recommandée - AR24 <notification@ar24.fr> 3 Répondre % Répondre a tous rensierer
A Franck Jacquet mar. 26/09/2023 10:10

() En cas de probleme lié a Iaffichage de ce message, diquez ici pour Fafficher dans un navigateur web.

AR24
Vous avez recu un courrier
recommandé électronique
distribué par AR24

AR24 est une solution de Docaposte, filiale de =

LAPOSTE

Bonjour,

Un de vos contacts vous a fait parvenir une lettre recommandée
électronique (LRE).

Pour vous simplifier les démarches, il a utilisé le service AR24 (solution
LRE de Docaposte) dont les courriers recommandés certifiés sont
envoyés et consultables par e-mail.

l Consulter mon courrier l

Une page internet s’ouvre avec le bouton « confirmer mon identité.

AR24

Vous avez regu un courrier
recommandé électronique

Afin de pouvoir connaitre I'identité de votre expéditeur ainsi que le contenu de votre courrier,
nous devons vérifier votre identité.

Courrier n°31067930 destiné a :

Franck Jacquet

l Confirmer mon identité l

Je ne suis pas cette personne

Questions fréquentes

Qu'est ce qu'un courrier recommandé électronique ? ~
Quiest AR24? v
. . Finance -
Finance | E XM AN FUnion eurapéenne ﬁa
P8’ GOUVERNEMENT “‘,‘“ e 4
s, CHAMBRE
A T
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% Créer un compte identité numérique

/'3

g CONSEILLER
e NUMERIQUE

Si un choix-vous est donné, choisissez « Identification visuelle » :

AR24

Choisissez un moyen d'identification

Recommandé pour vous

dentification visuelle

Securisee et rapide

21.0n vous précise ici que le smartphone est indispensable :
appuyer sur « Commencer »

AR24

Continuer sur votre téléphone

o Vous acceéderez 4 un lien pour votre téléphone a la page suivante,

o Mous allons vous guider pour prendre vos vidéos,

o Vous pourrez ensuite retourner sur votre ordinateur !

Commencer
Financé | IE M AN “ Fon suropéenne ;»3
P8’ GOUVERNEMENT P Y e ”~

wla, CHAMBRE
SGans ORI e
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V o

/a CONSEILLER

NUMERIQUE
CHAMBRE

22.AR24 vous propose 3 moyens d'obtenir votre lien sur le smartphone.
QR Code, sms, ou Copie

AR24

Obtenir votre lien sécurisé

Choisissez le moyen de partage du lien sécurisé:

g Scannez D Recevez - Copiez
®% |e OR code un SMS le lien

Utilisez l'appareil photo de votre mobile pour scanner le QR code et cliquez

surle lien affiche,

Financé | IE M Minion suropéanne »3
Par | GOUVERNEMENT - K s
it DAGRICOLTORE
26/09/2023 - Franck Jacquet P Page 16 sur 36
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};J CONSEILLER
e NUMERIQUE
QR Code, SMS, ou Copie

AR24

Obtenir votre lien sécurisé

Choisissez le moyen de partage du lien sécurisé:

e Scannez D Recevez I Copiez
©% Je QR code un SMS le lien

Entrez votre numéro de télephone et recevez un lien unique securisé pour

effectuer votre identification sur votre smartphone.

Votre numéro de téléphone

B B~ Auformatinternational : +33612345678

Envoyer le lien

Financé | B3N oWl [ A‘;j
P8’ GOUVERNEMENT W; e
P o CHAMBRE

¢ DAGRICULTURE
ke
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“%5 Créer un compte identité numérique

QR Code, SMS, ou Copie

AR24

Obtenir votre lien sécurisé

Choisissez le moyen de partage du lien sécurisé:

W@ Scannez Recevez ) Copiez
“% le QR code un SMS le lien

https:/fapp.ar24.fr/friarv/kyc/31067930... < GO Copier le lien )

Financé | B3N oWl [ ;:j
P8’ GOUVERNEMENT W; e
P o CHAMBRE

)
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“%5 Créer un compte identité numérique

};‘J CONSEILLER
e NUMERIQUE

23.Ici je choisis de le recevoir par SMS
J'indique mon N° de téléphone mobile puis j'appuie sur « envoyer le lien »

AR24

Obtenir votre lien sécurisé

Choisissez le moyen de partage du lien sécurisé:

W@ Scannez Recevez c Copiez
“% le QR code un SMS le lien

Entrez votre numeéro de télephone et recevez un lien unigque sécurise pour

effectuer votre identification sur votre smartphone.

Votre numéro de téléphone

B~ 06 oooonooomx

Envoyer le lien

Financé | B3N oWl [ ,ﬂzj
P8’ GOUVERNEMENT W; e
P o CHAMBRE

¢ DAGRICULTURE
e
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SUR LE SMARTPHONE

24.Réception d'un SMS avec un lien Web valide 1h seulement

N R % il G0

10:50

Réceptionnez votre recommandé
a cette adresse : https://i.ar24 fr
/79da269d (lien valide pendant
1h)

C

Appuyer pour charger |'apercu

10:50

Impossible de répondre a .
En savoir plus

ce numéro abrége

Financé | IEE M AN
P8’ GOUVERNEMENT W‘“
Liberté oD

26/09/2023 — Franck Jacquet oo s
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__CHAMBRE France
D'AGRICULTURE services

“% Créer un compte identité numérique

V
/a CONSEILLER
NUMERIQUE

25.La page web m'invite a confirmer mon identité

10:51 R B ¥ il @

(> @& app.ar24fr/fr/c + :

AR24

Vous avez regu un courrier
recommandé électronique

Afin de pouvoir connaitre l'identité
de votre expéditeur ainsi que le
contenu de votre courrier, nous

devons vérifier votre identité.

Courrier n°31067930 destiné a:
Franck Jacquet

( Confirmer mon identité ]

Je ne suis pas cette personne

Questions fréquentes

Financé | IE M S e ,3
P8’ GOUVERNEMENT “ it ‘ s~
DAGRICULTORE
26/09/2023 — Franck Jacquet Al Page 21 sur 36




/‘a

CHAMBRE
DAGRICULTURE

% Créer un compte identité numérique

26.11 faut choisir son moyen d'identification (comme la 1ere fois)
Appuyer sur « identification visuelle »

10:51 R B il

O @& app.ar24.fr/fr/e  +

AR24

Choisissez un moyen
d'identification

Recommandé pour vous

Identification visuelle

Seécurisee et rapide

Questions fréquentes

A quoi correspondent ces moyens

d'identification ?

Finance | X irionvorapéenne »3
Pl GOUVERNEMENT “ - c'wswz
e DAGRICULTURE
26/09/2023 — Franck Jacquet
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__CHA France
D'AGRICULTURE services

% Créer un compte identité numérique

/\‘—
»” CONSEILLER
NUMERIQUE
MBRE

27.Les instructions vous indiquent les prochaines étapes : Filmer votre carte d'identité et votre
visage

10:52 R &l

(O & app.ar24.fr/fr/c  +

AR24 ©® O~

Nous allons vérifier
votre identité

Etapel:
Filmez votre piece d'identité

Etape 2:
Filmez votre visage

@ Une vérification en 3 minutes

l Commencer l

Plus d'informations

Financé | IE M Fnton suropienne @ »3
Par | GOUVERNEMENT m!u' s~
DAGRICULTURE
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V = CONSEILLER
NUMERIQUE
__CHAMBRE France
D'AGRICULTURE services

% Créer un compte identité numérique

28.Cocher les cases qui attestent de votre consentement

10:53 R & il

(O & app.ar24.fr/fr/e +

AR24 ®

Recueil de vos
consentements

J'accepte que mes données soient
traitées a des fins de traitement
(] || biométrique. Jatteste avoir pris
connaissance de |a politique de
confidentialité.

0 J'ai lu et j'accepte les conditions
générales d'utilisation

O Vos données sont sécurisées et
hébergées en France

Financé | € 3 Ty )
Par | GOUVERNEMENT m!u' '
sibene DAGRICULTURE
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__CHA France
D'AGRICULTURE services

% Créer un compte identité numérique

/\‘—
»” CONSEILLER
NUMERIQUE
MBRE

29.Indiquez quel type de piéce vous allez utiliser

10:53 N % Sl @

O @ app.ar24.fr/fr/c  +

< AR24 ®

Sélectionnez votre
piéce d'identité

Pays émetteur

France N

Piece(s) d'identité acceptée(s)

Carte Nationale d'ldentité -
Passeport -
Titre de séjour -

Ici je choisirais « Carte d’identité » comme lors de la partie en ligne

Financé | IE M Fnton suropienne @ »3
Par | GOUVERNEMENT m!u' s~
DAGRICULTURE
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CHAMBRE
DAGRICULTURE

“% Créer un compte identité numérique

30.Le déroulé vous indique les bonnes conditions de prise de vue
Appuyer sur « Commencer »

10:53 R % il @

(O @& app.ar24.fr/fr/c  + :

< AR24 ®

Préparez-vous a filmer
votre piéce d'identité

@ En bon état, nette et lisible

@ Lumineux, sans reflet et sans étui

Commencer

Financé EN Fon suropéenne '3
Pa"  GOUVERNEMENT m e o S
e DAGRICULTURE
26/09/2023 — Franck Jacquet
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/3 CONSEILLER
CHAMBRE NUMERIQUE
D'AGRICULTURE France

=% Créer un compte identité numeérique serice

31.Placer votre document bien a plat et tenez le smartphone au-dessus
puis appuyer sur « c'est parti » :

Rl ¥ il @0

®

Placez votre document a plat

Posez votre document d'identité a plat devant
vous avant de lancer la vidéo

C'est parti!

|

Un cadre bleu se rempli autour de votre image, patientez jusqu’a ce qu'il soit complet.

Financé EXN N i a
P23 GOUVERNEMENT % e——r ﬁm
{f ;Z;:; ¢ ; (4‘“ D'AGRICULTU??E
26/09/2023 - Franck Jacquet e Lav
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/a CONSEILLER
CHAMBRE NUMERIQUE
DAGRICULTURE France

=% Créer un compte identité numeérique rervices

32.Une fois le cadre complété, une seconde instruction vous est demandée :
Appuyer sur « c’est parti » puis Incliner votre carte pour montrer les hologrammes :

R B % il @

®©

Tenez votre document en
main et inclinez la face avant

Cela nous permet de détecter les hologrammes
et marques de sécurité

C'est parti!

Financé | IE M ANS
PST | GOUVERNEMENT ‘@ o s e
o S m——
26/09/2023 — Franck Jacquet e '
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CHAMBRE NUMERIQUE
DAGRICULTURE France

=% Créer un compte identité numeérique rervices

A T

33.Une fois terminé une nouvelle instruction vous est donnée : retourner la piece
puis appuyer sur c'est parti

R’ B % il @oo)

®

Retournez votre document
pour filmer la face arriere

Financé | IE M AN

Par | GOUVERNEMENT p
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CHAMBRE NUMERIQUE
D'AGRICULTURE France

=% Créer un compte identité numeérique serice

A T

34.Nouvelle étape : incliner le verso de la piece
Appuyez sur « c'est parti »

R % il @oo)

®

Tenez votre document en
main et inclinez la face arriére

Cela nous permet de détecter les hologrammes
et marques de sécurite

Financé | IEM N Flnion durapéenna
ce ST JE gl
GOUVERNEMENT M
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CHAMBRE
DAGRICULTURE

“% Créer un compte identité numérique

35.Maintenant nous passons au visage qu'il va falloir filmer
Appuyez sur « Commencer »

R 3 & *il @

AR24 ®

Préparez-vous a
filmer votre visage et
suivez les instructions

@ C'est simplement une vérification
pour confirmer votre identité.

Commencer

Vous devez mettre votre visage dans I'ovale qui se dessine a I'écran

Financé EN Fon suropéenne '3
P2T | GOUVERNEMENT m T £ S
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/a CONSEILLER
CHAMBRE NUMERIQUE
DAGRICULTURE France

=% Créer un compte identité numeérique rervices

36.Maintenant tourner la téte vers la gauche
appuyer sur « c'est parti’ » :

R % 5l @

0)

Préparez-vous a tourner
votre téte a gauche ¢

C'est parti!

Financé | IE M AN, Fon suropéenne a
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//g CONSEILLER
NUMERIQUE
CHAMBRE
D'AGRICULTURE

; . . . Yy . France
== Créer un compte identité numérique

services

37.De nouveau, placer votre visage dans le cadre qui apparraitra
appuyez sur « c'est parti »

Placez votre visage dans
le cadre qui apparaitra

C'est parti!

Financé | IE M N Financé par /;J
PN I'Union européanne
Par ' GOUVERNEMENT ‘o “\ el St
i e ; W< DAGRICULTURE
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a CONSEILLER
CHAMBRE NUMERIQUE
D'AGRICULTURE France

% Créer un compte identité numérique

services

38.Si vous pensez avoir bien réussi toutes les étapes précédentes, appuyez sur « Continuer »
Si vous avez un doute, n'hésitez pas a recommencer a chaud, cela évitera que votre
identification soit rejetée et vous oblige a tout refaire :

10:57 R il

AR24 ®

Vous y étes presque

Sivous avez bien effectué toutes les
actions du parcours, cliquez sur
“Continuer”. Sinon, vous pouvez

recommencer.

Recommencer

Continuer

Financé
par
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/\‘—

2 CONSEILLER
et NUMERIQUE
DAGRICULTURE France

% Créer un compte identité numérique

services

39.Une confirmation vous indique que vous recevrez un email quand l'identification aura été
vérifiée
Fermez cette page sur le smartphone

10:57 R % il @

(O @& app.ar24.fr/fr/e  + :

AR24

Merci, votre identité est
en cours de vérification

Vous serez averti par email une fois
votre identité vérifiée par nos
opérateurs.

() Vous pouvez fermer cette page

Plus d'informations

Financé
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fa CONSEILLER
NUMERIQUE

CHAMBRE France

e Créer un compte identité numérique services

40.Vous allez recevoir un email de confirmation avec les futures instructions et le suivi de
votre recommandé :

Mise a jour de votre courrier recommandé n°31067930 : Une action est attendue de votre part
€ Répondre | %) Répondreatous = —> Transférer

AR24 <notification@ar24.fr>
A Franck Jacquet mar. 26/09/2023 11:13

(i) En cas de probléme lié 2 Iaffichage de ce message, cliquez ici pour I'afficher dans un navigateur web.

AR24
Le statut de votre courrier a
changeé
AR24 est une solution de Docaposte, filiale de =

LAPOSTE

Bonjour,

Le statut de votre courrier recommandé électronique n°31067930 a
changé. Suite a votre identification, une action de votre part est
nécessaire pour accuser réception de votre courrier recommandé
électronique.

Cliquez sur le bouton ci-dessous pour continuer:

Voir le suivi de mon courrier recommandé

41.Si votre identification échoue vous recevrez ce type de message et devrez recommencer
toute la partie smartphone dans les : 15 jours qui suivent !
Au-dela des 15j il faudra refaire depuis I'étape 12.

AR24

Vous avez regcu un courrier
recommandé électronique

Afin de pouvoir connaitre I'identité de votre expéditeur ainsi que le contenu de votre courrier,
nous devons vérifier votre identité.

andée.

Afin daccéder & votre courrier, vous pouvez & nouveau vous identifier
sur AR24 jusqu'au 11/10/2023.

Courrier n°31067930 destiné 4 :

Franck Jacquet

Confirmer mon identité

Je ne suis pas cette personne

Financé par
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